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U nastavku pojasnjavamo osnovne pojmove u vezi s
elementarnim nepogodama, tehnicko-tehnoloskim i drugim
nesrecama i dijelimo neke smjernice o postupanju OSI u tim
situacijama.

Naucite da prepoznate elementarne nepogode, tehnicko-tehnoloske i druge
nesrece na vrijeme, kako bi sljedeci potrebni korak bio reagovanje. Reagovanje
moze znaciti da se sami zastitite ili zatraZite adekvatnu pomo¢.

Situacije u kojima moZe biti potrebna pomo¢ od subjekata u sistemu zastite i
spasavanja dijele se na: elementarne nepogode (zemljotres, poplava, bujica, oluja, jake
kiSe, atmosferska praZnjenja, grad, susa, odron ili klizanje zemljiSta, snijeZni nanosi i
lavina, poZar, ekstremne temperature vazduha, zaledivanje vodotoka, epidemija
zaraznih bolesti i pojava Stetocina i druge prirodne pojave koje mogu da ugroze zdravlje
i zivot ljudi i priCine vecu materijalnu Stetu) i tehnicko-tehnoloske nesrece (pozar,
eksplozija, havarija, saobra¢ajna nesreca u drumskom, rjecnom, ZeljezniCkom i
vazduSnom saobracaju, nesreca u rudnicima i tunelima, zastoj rada Zi¢ara za prevoz
ljudi, ruSenje brana, havarija na elektroenergetskim, naftnim i gasnim postrojenjima,
radijaciona, hemijska i bioloSka kontaminacija, akcidenti pri rukovanju radioaktivnim
materijalima, Cije posljedice ugroZavaju bezbjednost i Zivote ljudi, materijalna dobra i
Zivotnu sredinu).

Konvencija UN o pravima osoba sa invaliditetom u svom ¢lanu 11 definise da
¢e DrZave potpisnice preduzeti, u skladu sa svojim obavezama prema medunarodnom
pravu, ukljuc¢ujué¢i medunarodno humanitarno pravo i medunarodno pravo o ljudskim
pravima, sve potrebne mjere kako bi se osigurala zastita i sigurnost osoba s invaliditetom u
situacijama rizika, ukljucujuci situacije oruZanih sukoba, humanitarne krize i pojave
prirodnih katastrofa.

Zakon o zastiti i spasSavanju Crne Gore, pored ostalih, klju¢ne pojmove u vezi s
ovom temom definiSe na sljedec¢i nacin:

« je stvarna ili moguca opasnost ili izlaganje opasnosti - ljudi, Zivotinja,
biljaka, materijalnih dobara i Zivotne sredine od elementarnih nepogoda, poZzara,
tehnicko-tehnoloskih nesreca, radijacionih, hemijskih i bioloskih kontaminacija,
posljedica ratnog razaranja i terorizma, kao i od epidemija, epizootija i epifitotija
(intenzivno i masovno obolijevanje ljudi, Zivotinja i biljaka)Z.

je elementarna nepogoda ili druga nesreca koja veliCinom,
intenzitetom i iznenadnom pojavom ugrozava zdravlje i Zivot ljudi, materijalna dobra i
zivotnu sredinu, a ¢iji nastanak nije moguce sprijeciti redovnim djelovanjem nadleZnih
subjekata u sistemu zasStite i spasavanja?.

1 Zakon o zastiti i spasavanju (,SL list CG”,br. 13/07,32/11154/16), ¢l. 4, stav 1, tacka 9
2 Ibid, tac¢ka 1

Projekat 11 2 koraci ka sigurnOStl sprovodi UMHCG uz finansijsku podrsku Ministarstva unutrasnjih
poslova posredstvom Konkursa za raspodjelu sredstava Fonda sredstava za zaStitu i spaSavanje. Sadrzaj
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je nesreCa izazvana elementarnom nepogodom i drugom
nesreCom koja moZe da ugrozi zdravlje i Zivot - ljudi, materijalna dobra i Zivotnu
sredinu, a Cije je posljedice moguce sprijeciti ili otkloniti redovnim djelovanjem
subjekata iz ¢lana 3 ovog zakona (drZavnih organa, organa drZavne uprave, jedinica
lokalne samouprave, privrednih drustava, preduzetnika i drugih pravnih i fizickih lica)3.

podrazumijeva aktivnosti u cilju zastite i spasavanja
stanovniStva od elementarnih nepogoda, tehnicko-tehnoloskih nesreca, radijacionih,
hemijskih i bioloskih kontaminacija, ratnog razaranja i terorizma, epidemija, epizootija,
epifitotija i drugih nesreéa, koje obuhvataju mjere i aktivnosti za prikupljanje
materijalnih i finansijskih dobara i za pruzanje psihosocijalne podrske, druge
humanitarne aktivnosti kojima se obezbjeduju hrana, odje¢a, smjestaj i Skolovanje,
pomoc¢ u obnovi stambenih, javnih i drugih objekata, prevoz i distribuciju pomod¢i, kao i
preventivne aktivnosti kojima se smanjuju ili spretavaju moguéi uzroci i posljedice
katastrofe*.

Prepoznate opasnosti koje ugrozavaju Crnu Goru su: zemljotresi, poZari,
poplave, ekstremne meteoroloske pojave i druge velike nesrece i nepogode. S obzirom na
to da se nepogode desavaju brzo i iznenada i mogu prouzrokovati velike ljudske i
materijalne gubitke, neophodno je obaviti sve preventivne aktivnosti kako bi se moguce
posljedice svele na minimum. Pored svih aktivnosti koje su propisane relevantnim
pravnim dokumentima, paZnju treba obratiti i na populacione grupe za Cije je spasavanje
osim uobicajenih potrebno sprovesti i dodatne spasilacke aktivnosti.

, kroz svoje aktivnosti obavlja redovne
pripreme za reagovanje u slucaju pojave katastrofa, koje se zasnivaju na sistemati¢nim
procjenama rizika. Prioriteti ove organizacije su usmjereni na zemlje i lokalna podrucja
osjetljiva na sukobe, kako bi i humanitarna pomo¢ bila brZe i bolje pripremljena. U Crnoj
Gori se u Podgorici nalazi predstavniStvo ove organizacije i ono najceS¢e vrsi donacije
opreme za hitne intervencije.

Takode, crnogorski Zakon o medunarodnoj razvojnoj saradnji i upucivanju
medunarodne humanitarne pomoci propisuje da se aktivnosti, programi i projekti
medunarodne humanitarne pomoci sprovode u cilju:

- zaStite i spaSavanja ljudskih Zivota, sprecavanja i ublaZavanja patnji i
ocuvanja ljudskog dostojanstva u toku i nakon nesreca ili katastrofa izazvanih prirodnim
ili ljudskim djelovanjem ili drugim nepredvidenim okolnostima;

- pruZanja pomo¢i i podrSke u programima prevencije i ublaZzavanja
dugoro¢nih posljedica i uticaja nesreca ili katastrofa izazvanih prirodnim ili ljudskim
djelovanjem ili drugim nepredvidenim okolnostima u zemlji u kojoj su se desile>.

Dakle, Crna Gora ima definisanu sopstvenu politiku kojom gradi zakonodavni
okvir, koordinaciju, planiranje, sprovodenje, kao i druge mehanizme medunarodne

3 Ibid, tacka 6
4Ibid, tacka 19

5 Zakon o medunarodnoj razvojnoj saradnji i upuc¢ivanju medunarodne humanitarne pomo¢i (,SI. list CG - Medunarodni ugovori”, br.
5/2018),¢l. 3
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razvojne saradnje i upucivanja medunarodne humanitarne pomoc¢i. Adekvatni oblici
zaStite, kako Crne Gore, tako i drugih zemalja u slucaju elementarnih nepogoda,
tehnic¢ko-tehnoloskih i drugih nesreca, kao i u kriznim situacijama ovu oblast ¢ine veoma
znacajnom.

Pitanje postupanja prema OSI u situacijama rizika, vanrednim, kriznim i drugim
humanitarnim situacijama definisano je ¢lanovima 11 i 32 Konvencije UN o pravima
osoba s invaliditetom, i bi¢e razradeno u nastavku.

ZaStita i spaSavanje ljudi, ali i materijalnih dobara u slucaju elementarnih
nepogoda, tehnicko-tehnoloskih i drugih nesreca je kompleksan proces koji zahtijeva
dobru organizovanost i pripremljenost svih subjekata sistema zaStite i spaSavanja. Na to
koliko efikasno ¢e podrska biti pruZena bitno uti¢e poznavanje same opasnosti, njenog
obima i intenziteta, ucestalost pojavljivanja i sl, a kao posebno i posjedovanje
materijalno-tehnickih sredstava, poznavanje i koriS¢enje savremenih tehnologija i
opreme, koriS¢enje najnovijih dostignu¢a u medicini itd. Svaka drZava mora teZiti
organizovanom, opremljenom i obu¢enom stru¢nom kadru koji bi se pravovremeno i na
odgovaraju¢i nacin ponasao u situacijama rizika i vanrednim dogadajima. Pritom,
adekvatna zastita ne podrazumijeva samo adekvatno postupanje u vanrednim stanjima,
vel i preventivne aktivnosti zastite.

Prema Zakonu o zastiti i spasavanju, obuhvata skup mjera
i radnji koje se preduzimaju u cilju otkrivanja i sprecavanja nastajanja opasnosti, kao i
ublaZavanja i otklanjanja posljedica elementarnih nepogoda, tehnicko-tehnoloSkih
nesreca, radijacionih, hemijskih i bioloskih kontaminacija, ratnog razaranja i terorizma,
epidemija, epizootija, epifitotija i drugih nesreca koje mogu ugroziti ili ugrozavaju
stanovniStvo, materijalna dobra i Zivotnu sredinu®. Sistem zaStite i spaSavanja gradana i
materijalnih dobara obuhvata planiranje, pripremanje i sprovodenje zastite i
spaSavanja’. DrZavni organi, organi drZavne uprave, organi opstine, privredna drustva,
druga pravna lica, preduzetnici i fizicka lica duZni su da planski organizuju i sprovode
preventivne i operativne aktivnosti i postupanja za zastitu i spasavanjes.

i postupanja za zasStitu i spasSavanje su:

1) izrada procjene ugrozenosti od mogucih rizika;

2) izrada planova za zastitu i spasavanje;

3) uredivanje prostora i izgradnja objekata koji su u funkciji zastite i
spaSavanja;

4) uspostavljanje sistema zastite i spasavanja;

5) obezbjedivanje materijalnih sredstava, lica i drugih resursa potrebnih za
izvrSavanje planiranih aktivnosti®.

W e EELGLZ210K] 8 i postupanja za zastitu i spaSavanje su:

6 Zakon o zastiti i spasavanju (,SL. list CG”, br. 13/07,32/11154/16),¢l. 1
7 Ibid, ¢l. 5
8 Ibid, 1. 6
9 Ibid, ¢l. 8
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1) aktivnostii postupanja u slucaju neposredne prijetnje od rizika;
2) aktivnosti i postupanja za vrijeme rizika;
3) aktivnosti i postupanja za otklanjanje posljedical®.

Aktivnosti i postupanja koje se obavezno 5y /(oli CRVE ULV D i
DN BPAli€] su narocito:

1) prikupljanje podataka o moguéem riziku;

2) stavljanje u funkciju sistema za obavjeStavanje i u zbunjivanje ucesnika u
zastiti i spasavanju;

3) obavjeStavanje stanovniStva, kao i nadleZnih organa i odgovornih lica
zaduZenih za zaStitu i spaSavanje;

4) povelanje interventne spremnosti i aktiviranje nadleznih organa i
operativnih jedinica za zastitu i spaSavanje;

5) obezbjedivanje javnog reda i mira na ugroZzenom podrucju;

6) preduzimanje drugih mjera povezanih sa zastitom i spasavanjem?1.

Aktivnosti i postupanja koje se obavezno preduzimaju su,
narocito:

1) aktiviranje jedinica za zaStitu i spaSavanje;

2) sprovodenje mjera za zaStitu i spasavanje;

3) sprecavanje Sirenja rizika i posljedica rizika;

4) rukovodenje aktivnostima ucesnika u zaStiti i spaSavanju i njihovo
koordiniranjel2,

Aktivnosti i postupanja koje se obavezno sprovode
su, narocito:

1) procjena Stete i posljedica;

2) sanacija podrucja zahvaéenog rizikom;

3) obezbjedivanje i pruZanje neophodne pomo¢i ugroZenom i nastradalom
stanovnisStvu;

4) sprovodenje zdravstvenih i higijensko - epidemioloskih mjera;

5) sprovodenje odgovarajute zaStite Zivotinja i biljaka i Zivotinjskih i biljnih
proizvoda;

6) organizovanje snabdijevanja sredstvima za pomo¢ i pruzanja komunalnih
usluga, radi brzog normalizovanja Zivotals.

Ministarstvo, preko jedinstvenog [QJUS&1ai iR )it e o) Ty gie=)i\n - G b 4
()& ¥)] prima pozive u vezi s neposrednom prijetnjom od rizika i nastankom rizika,
prikuplja podatke o svim vrstama rizika koji mogu ugroziti ljude, materijalna i kulturna

10 Ibid, ¢l. 9
1 ]bid, ¢l. 10
12 ]bid, ¢l. 11
13 Ibid, ¢l. 12
Projekat 11 2 koraci ka sigurnOStl sprovodi UMHCG uz finansijsku podrsku Ministarstva unutrasnjih
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dobra i Zivotnu sredinu i putem sredstava veze, u skladu sa standardnim operativnim
postupcima, hitno obavjeStava nadleZne drZavne organe, organe drzavne uprave i
organe opStine i druge ucesnike zaStite i spaSavanja i koordinira djelovanje po pozivu u
toku trajanja vanrednog dogadajal4. Dakle, pozivom na broj 112 svim gradanima Crne
Gore i strancima je omoguceno da traZenu pomo¢ i dobiju. Ovaj broj objedinjuje sve
sisteme za prijem hitnih poziva i reagovanja u hitnim situacijama. Ovaj broj je prepoznat
u zemljama Evropske unije i mnogim drugim zemljama kao broj za pozivanje u hitnim
situacijama kako bi svi gradani i stranci bili informisani o postojanju sluzbe 112, kao i na
koji nacin se mogu obratiti ovoj sluzbi. Pozivanje broja 112 je besplatno, dostupan je 24
Casa, sedam dana u nedelji, i operater je u vecini slucajeva / kod svih novijih
komunikacionih uredaja / u moguc¢nosti da locira poziv i onda kada ne zna odakle
korisnik zove. Pozivom na broj 112 je moguce pokrenuti akciju traganja i spasavanja na
cjelokupnoj teritoriji Crne Gore, zatraziti pomo¢ bilo koje hitne sluzbe (policije, hitne
medicinske pomoci, sluzbe zaStite i spasavanja), pokrenuti angaZovanje specijalistickih
timova i organizacija (Gorska sluzba spasavanja, ronioci, kajakasi), pokrenuti upotrebu
helikoptera u akcijama traganja i spasavanja i sl.

U Crnoj Gori broj 112 je u funkciji od 11. 7. 2008. godine kada je Agencija za
elektronske komunikacije i postansku djelatnost Direktoratu za vanredne situacije MUP-a
dodijelila ovaj broj, koji od tada funkcionise uporedo s ostalim brojevima hitnih sluzbi koji
su trenutno u upotrebi - 122 (policija), 123 (opstinska sluzba zastite i spasavanja) i 124
(hitna medicinska pomoc¢)?>.

Broj 112 se moZe pozvati iz svih mreZa mobilne i fiksne telefonije, a takode je
moguce slati i besplatne poruke. Ovo je narocito vazno zbog osoba sa specificnim vrstama
invalidnosti.

Pokrenuta je i mobilna aplikacija 172 MNE Operativno komunikacionog centra
112 za primanje hitnih poziva u Crnoj Gori, koja je dostupna na crnogorskom i
engleskom jeziku za korisnike Android uredaja i moze se preuzeti. Aplikacija ima za cilj
pruzanje brze pomod¢i svima koji se nadu u nevolji, spre¢avaju¢i moguce tragicne
posljedice. Korisniku nudi precizno definisanje njegove lokacije koja se prilikom poziva
ili slanja SMS-a prosljeduje dispeCerima za hitne situacije u Centru 112. Takode,
aplikacija nudi osnovne servisne informacije iz Crne Gore: vremensku prognozu i
seizmoloSke podatke, stanje i pomo¢ na putevima/putnim pravcima i radove na elektro
mrezi. Informativni podaci se preuzimaju sa zvani¢nih internet stranica Zavoda za
hidrometeorologiju i seizmologiju, Automoto saveza, crnogorskog elektrodistributivnog
sistema i Ministarstva unutras$njih poslova. Stanje na putevima nudi moguénost
grafickog prikaza planiranih radova, da li je odredeni putni pravac prohodan, lociranje
najbliZze pomo¢i na putu u odnosu na lokaciju korisnika, kao i prikaz s kamera na
granicnim prelazima. U aplikaciji se nalaze i relevantni kontakti deZurnih sluzbi
navedenih institucija.

14 Ibid, ¢l. 22
15 Letak Broj 112, MUP, Crna Gora
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Zapamtite ili zapiSite vaZne brojeve telefona:

112 - Direktorat za vanredne situacije Ministarstva unutrasnjih poslova

Operativno - komunikacioni centar - OKC 112 (broj moZete kontaktirati i
putem SMS-a). Broj je besplatan i dostupan 24 sata tokom dana, 365/366 dana u godini.

122 - Uprava policije

123 - Opstinske sluZbe zastite i spasavanja

124 - Hitna medicinska pomo¢

Napomena: Da bi osobe koje se nalaze u riziku dobile pomo¢ ne moraju zvati broj “112”
kojim dobijaju OKC 112 ve¢ mogu direktno kontaktirati gore navedene sluzbe.

Sta ¢initi prije bilo koje opasnosti:

1. Ako Zivite sami ili ste ¢lan domacinstva unaprijed se dogovorite s osobama
koje Vam mogu pomo¢i (¢lan porodice, komsija, prijatelj itd).

2. U skladu s VaSim potrebama, pomagala spremite i drzite ih nadohvat ruke
(sluSni aparat, bijeli Stap, hodalica, kolica, druga asistivna pomagala, posebno ona za
prijem i prenoSenje informacija, itd) u kojem god prostoru da se nalazite.

3. Uvijek imajte nadohvat ruke mobilni telefon bez obzira na kojem se mjestu
nalazili (u sopstvenoj kuci: kuhinja, krevet, kupatilo) ili drugom prostoru, ukljucujuci
prostore na otvorenom.

4. Uvijek imajte kod sebe aZurirane podatke o predsjedniku Skupstine stanara,
najblizem susjedu ili Predsjedniku mjesne zajednice (ime i prezime, tel).

Sta ¢initi za vrijeme bilo koje opasnosti:

1. Ostanite pribrani i mirni, ako panicite, ne moZete racionalno razmisljati niti
se ponasati.

2. Pozovite OKC 112 ili nadleZne sluZbe (dajte podatke: ime, prezime, adresu,
preciznije Sta se desilo, kad se desilo, kakve su trenutne posljedice, potrebna pomoc,
naglasavajuci obavezno da ste osoba s invaliditetom i koja vrsta podrske/pomoci Vam je
potrebna).

3. Ispostujte instrukcije nadleznih sluzbi.

4. Kontaktirajte osobe s kojima ste se unaprijed dogovorili da ¢e vam do¢i u
pomoc ili za koje znate da su u Vasoj neposrednoj blizini.

U nastavku su neke smjernice o postupanju subjekata u sistemu
zaStite i spaSavanje i gradana/ki prema OSI u slucaju elementarinih
nepogoda, tehnicko-tehnickih i drugih nesreca:

Projekat 11 2 koraci ka sigurnOStl sprovodi UMHCG uz finansijsku podrsku Ministarstva unutrasnjih
poslova posredstvom Konkursa za raspodjelu sredstava Fonda sredstava za zaStitu i spaSavanje. Sadrzaj
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1. Ako u VaSem okruZenju ili medu ukuc¢anima ima OS], trebalo bi znati da ¢e
njima biti potrebna dodatna pomoc¢ i unaprijed isplanirati ko ¢e im pomo¢i, a pogotovo u
slucaju da Zive same.

2. Ukoliko dode do neke opasnosti ili ugroZenosti trebate ih obavijestiti o
opasnosti i da ¢e im spasioci pruZiti odgovaraju¢u pomo¢.

3. Prilikom organizovanja evakuacije treba provjeriti da li osoba moZze da se
kreée sama ili uz pomo¢ asistencije/drugih pomagala.

4. Trudite se da pomagala (Stake, Stap, kolica) osobe s invaliditetom dirate
nakon Sto ste za to zamoljeni i na nacin na koji vam pojasni osoba s invaliditetom koja ih
koristi ili nakon odobrenja/saglasnosti. Nestru¢no rukovanje pomagalima OSI moZe
proizvesti njihova oStecenja i kvar ili fizicki povrijediti samu OSI. Ukoliko iz nekog
razloga nijeste u prilici iskomunicirati sa samom OSI kako rukovati pomagalima ¢inite to
uz prethodnu provjeru, bez naglih trzaja, i hvataju¢i pomagala za djelove koji se ne mogu
odvojiti kako ne biste izgubili kontrolu nad pomagalima i polomili ih, ili povrijedili osobu
ukoliko koristi pomagalo u trenutku pomo¢i (sjedi u kolicima, naslonjena je na
hodalicu...).

5. Govorite polako i direktno prema osobi koja ima oSteéenje sluha. Vasi izrazi i
pokreti usana pomazu joj da Vas razumije. Ako, ipak, nijeste sigurni da Vas je razumjela
napisSite joj kratko infromacije o situaciji (npr. poZar, vatra..), kad god ima prilike za
takvo nesto. Osobu oste¢enog sluha nemojte naglo vuci i cupati, posebno ako joj prilazite
s leda. U strahu moZe postupiti na nacin koji moZe izazvati dodatne posljedice.

6. Ukoliko pruZate podrsku osobi s oStecenjem vida, a ona nema psa vodica ili
asistenta, obavijestite je o tome Sta se dogada i ponudite joj asistenciju u hodanju, tako
Sto Ce se osloniti na Vasu ruku/rame, a najpoZeljnje bi bilo lakat. Ne namjeStajte i ne
vodite je Vi, posebno je ne gurajte ispred sebe.

7. Ukoliko pruzate podrsku korisniku kolica, treba provjeriti da li su kolica
mehanicka ili elektromotorna i kakav vid asistencije je toj osobi potreban. Ne naslanjajte
se na kolica, ako to nije potrebno, i ne nosite osobu zajedno s kolicima ukoliko to nije
neophodno. Ukoliko situacija nije toliko rizicna a osoba koristi kolica na mehanicko
upravljanje onda vozite kolica. Ukoliko je situacija zaista rizi¢na i hitna fizicki ponesite
osobu odvajajudi je od kolica, a pomagalo odvojeno zastitite, po mogu¢nosti nakon Sto ga
preklopite, ili odvojite posebne djelove.

8. Ako situacija nije toliko hitna i rizicna da je ugroZena necija bezbjednost ili
Zivot budite obazrivi i strpljivi koliko je to moguce u navedenoj situaciji, osobama s
invaliditetom moZe trebati viSe vremena za preduzimanje radnji i postupanje po
instrukcijama.

9. Ako je situacija zaista rizi¢na i sekunde i stotinke su vazne objasnite OSI da
mora brzo da se reaguje i maksimalno se potrudite da zaStitite njeno dostojanstvo ili
jednostavno postupite po sopstvenoj procjeni kako biste spasili Zivot.

Projekat 11 2 koraci ka sigurnOStl sprovodi UMHCG uz finansijsku podrsku Ministarstva unutrasnjih
poslova posredstvom Konkursa za raspodjelu sredstava Fonda sredstava za zaStitu i spaSavanje. Sadrzaj
ovog materijala iskljuciva je odgovornost UMHCG.
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Udruzenje mlodih so hendikepom Cine Gore

CRNA GORA
MINISTARSTVO UNUTRASNJIH POSLOVA

U slucaju elementarnih nepogoda, tehnicko-tehnoloskih i drugih nesreca
OSI potrebno je prioritetno pruziti pomo¢, kao i dati pravu informaciju o
razmjerama rizika kako bi se ta pomoc¢ pruzila na najefikasniji nacin.

114 koraci ka sigurnOStl

Projekat 112 koraci ka sigurnOStl sprovodi UMHCG uz finansijsku podrsku Ministarstva
unutrasnjih poslova posredstvom Konkursa za raspodjelu sredstava Fonda sredstava za
zasStitu i spasavanje.

SadrZaj ovog materijala iskljuciva je odgovornost UMHCG.

Za viSe informacija:

UDRUZEN]E MLADIH SA HENDIKEPOM CRNE GORE
Tel/Fax: +382 (0)20 265 650
Poziv/Poruka: +382 (0)67 801 761
Viber: +32 (0)69 385 981
umhcg@t-com.me
office@umbhcg.com
TViFB @UMHCG

IG: umhcg_aydm
http://umhcg.com/, www.disabilityinfo.me, www.vrsnjackapodrska.me

Projekat 11 2 koraci ka sigurnOStl sprovodi UMHCG uz finansijsku podrsku Ministarstva unutrasnjih
poslova posredstvom Konkursa za raspodjelu sredstava Fonda sredstava za zaStitu i spaSavanje. Sadrzaj
ovog materijala iskljuciva je odgovornost UMHCG.
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